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Descrittivo FFA APF-MA-GR
Modulo di Approfondimento
Accompagnare i processi di un gruppo in formazione

Il descrittivo modulare FSEA e il documento di riferimento
https://alice.ch/app/uploads/2023/12/modulo-approfondimento-gr.pdf.

Per l'ottenimento dell’attestato professionale federale € richiesto uno dei tre certificati
d’approfondimento. Il modulo Accompagnare i processi di un gruppo in formazione é rivolto a tutti
i formatori che desiderano approfondire le dinamiche di gruppo nel proprio contesto
professionale.

COMPETENZA OPERATIVA

Riconoscere i processi di gruppo nelle sessioni di formazione con gli adulti, intervenire in base alla
situazione e promuovere attivamente la capacita di apprendimento e di lavoro.

REQUISITI
E richiesto il certificato FSEA 1 o FFA CF-AF o FFA CF-Al (o similare) ed esperienza pratica nella
formazione di adulti favorisce la riuscita

CONTENUTI

Processi e dinamiche di gruppo, apprendimento sociale

Concetti e conflitti di ruolo, ruoli di leadership

Riflettere sul proprio comportamento comunicativo all'interno del gruppo.
Costruire relazioni e fiducia

Gestione della classe con una cultura della negoziazione e del feedback

Ulteriore sviluppo dei gruppi

Collegamenti tra I'approccio didattico e i processi di gruppo

Conflitti, disturbi e resistenze

Presupposti, opzioni di azione e strategie di intervento in situazioni di gruppo
Promuovere la discussione, la divergenza e la contraddizione, gestire I'ambivalenza.
Riflessione sul proprio atteggiamento, sui propri punti di forza e di debolezza come leader di

gruppo

DURATA

Il programma del modulo & costituito da 26 ore nette corrispondenti a 1 sessione online, 3 giorni
di moduli residenziale e 1 follow up e 55 ore di apprendimento autogestito di cui la meta e svolto
sotto la guida la guida del formatore di modulo.
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METODOLOGIA FORMATIVA

Il modulo formativo si svolge con 1 sessione preliminare online e si sviluppa in un seminario
formativo di 3 giorni residenziali e un follow up in presenza a distanza di 2 mesi. Il modulo e
costituito da un’alternanza di momenti teorici e attivita pratiche, individuali e di gruppo, mediante
I'uso di linguaggi, metodi e mezzi didattici diversificati. Coerentemente con la didattica per
competenze, il gruppo € messo in situazione (tecnicamente situazione-problema) e, tramite
strumenti osservativi, riflette su se stesso e su possibili soluzioni del problema in atto. Si attiva la
metacognizione come strumento di cambiamento attitudinale, si forniscono strumenti di lettura
per 'accompagnamento di processi in gruppo. Nel follow up, a livello metodologico, & stabilito una
ulteriore sessione formativa per l'interiorizzazione degli apprendimenti, le questioni rimaste
aperte (anche a livello teorico), uno spazio dedicato per la comprensione della verifica scritta del
caso.

APPRENDIMENTO AUTOGESTITO E GUIDATO

Oltre alla stesura della riflessione degli apprendimenti personali — tramite trascrizione del diario
d’esperienza documentato nel seminario residenziale, il partecipante & accompagnato allo studio
di un testo selezionato e alla sua rielaborazione.

CONTROLLO DELLE COMPETENZE ACQUISITE
Esso consiste in un elaborato scritto su un caso di studio di formazione in gruppo.

MODALITA DI CERTIFICAZIONE E CERTIFICATO FSEA

Il certificato modulare é rilasciato se sono soddisfatte le seguenti condizioni: a) partecipazione
attiva durante le ore di contatto prescritte (almeno 1'80%); b) riconoscimento di "superato" nella
verifica di competenza rilasciata dal formatore del modulo; c) elaborazione o ulteriore
aggiornamento del portfolio delle competenze personali (diario d’esperienza e documento scritto
sul testo di studio scelto).

Il certificato di formazione continua, in quanto certificato di formazione continua FSEA, € valido
per un periodo illimitato. Come certificato modulare, € valido per 5 anni per I'ammissione
all'esame di certificazione federale.

TASSA DI ISCRIZIONE
1.600 CHF (esclusi vitto e alloggio)

Per informazioni e richieste
RESPONSABILE FFA

Barbara Sangiovanni
barbara.sangiovanni@scuolaili.ch
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