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Descrittivo APF-FFA-MSA
Accompagnare gruppi o persone singole in formazione

Il modulo Accompagnare gruppi o persone singole in formazione é rivolto a tutti i formatori che
desiderano conoscere le dinamiche di gruppo e il sostegno dell’adulto in formazione nel proprio
ambito professionale. Il descrittivo modulare FSEA ¢ il documento di riferimento per chi desidera
iscriversi a questo modulo. www.alice.ch

COMPETENZA OPERATIVA
Considerare le dinamiche di gruppo nelle sessioni di educazione degli adulti, incoraggiando
I'interazione e intervenendo in base alla situazione, sostenendo i discenti nel loro processo di
apprendimento individuale.

REQUISITI
E richiesto il certificato FSEA 1 o FFA CF-AF o FFA CF-Al (o similare) ed esperienza pratica nella
formazione di adulti favorisce la riuscita

CONTENUTI

Teoria della comunicazione, analisi dei processi comunicativi nei gruppi di apprendimento e nelle
situazioni di colloquio con i singoli

Percezione e osservazione

Percorsi, strategie e tecniche di apprendimento individuali, atteggiamenti e problemi di
apprendimento

Metodi di supporto all'apprendimento

Colloqui di sostegno con le persone, progettazione delle fasi e dei ruoli nelle diverse forme di
colloquio

Tecniche di discussione, ad esempio tecniche di interrogazione e ascolto attivo

Strutture di formazione nel proprio settore e classificazione nel sistema formativo svizzero
Fondamenti dei processi nei gruppi di apprendimento

Valori, norme e ruoli nei gruppi di apprendimento

Diversita nel contesto dell'apprendimento delle dinamiche di gruppo

Gestione dei disturbi e delle resistenze, strategie di intervento

Attuazione metodica e ruoli durante la moderazione dei contenuti e dei processi di interazione nei
gruppi di formazione

Riflessione sul ruolo, I'atteggiamento e il comportamento di un allenatore di gruppi di
apprendimento e di singoli studenti

Atteggiamenti andragogici di base, valori e cambio di prospettiva

DURATA

Il programma del modulo & costituito da 43 ore nette corrispondenti a 30 h di sessioni in
presenza e 13 h di sessioni online e 90 ore di apprendimento autogestito di cui circa la meta e
svolto sotto la guida del formatore di modulo.
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METODOLOGIA FORMATIVA

Il modulo formativo é costituito da 5 sessioni in presenza e 4 sessioni online (si veda allegato il
CALENDARIO). Le sessioni online e in presenza prevedono spazi sperimentali per esercitare
I'osservazione tramite colloqui e simulate. Accompagnare un gruppo o un singolo richiede la
messa a punto delle proprie capacita di ascolto e di comunicazione nel sostegno
dell’apprendimento. Le sessioni in presenza, oltre a contenuti definiti, permettono una riflessione
critica sul proprio agire formativo.

APPRENDIMENTO AUTOGESTITO E GUIDATO
Oltre alla stesura della riflessione degli apprendimenti personali il partecipante & accompagnato
allo studio di un testo selezionato e alla sua rielaborazione.

CONTROLLO DELLE COMPETENZE ACQUISITE
Esso consiste in un elaborato scritto di una situazione formativa in gruppo di almeno 3 adulti

MODALITA’ DI CERTIFICAZIONE E CERTIFICATO FSEA

Il certificato modulare e rilasciato se sono soddisfatte le seguenti condizioni: a) partecipazione
attiva durante le ore di contatto prescritte (almeno I'80%); b) riconoscimento di "superato" nella
verifica di competenza rilasciata dal formatore del modulo; c) elaborazione o ulteriore
aggiornamento del portfolio delle competenze personali (riflessione sul proprio processo di
apprendimento e analisi di un testo di studio).

Il certificato di formazione continua, in quanto certificato di formazione continua FSEA, & valido
per un periodo illimitato. Come certificato modulare, € valido per 5 anni per I'ammissione
all'esame di certificazione federale.

TASSA DI ISCRIZIONE
1'600,- (materiale didattico incluso)
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